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Missió
Treballem perquè la infància pugui 
exercir el seu dret de créixer en família. 
Ho fem desenvolupant i gestionant 
projectes i serveis d’àmbit socioeduca-
tiu i comunitari que milloren les compe-
tències i habilitats parentals i el benes-
tar d’infants i joves.

Volem ser l’organització de referència 
en l’acompanyament de famílies que 
viuen situacions de vulnerabilitat, inno-
vant en solucions de caire preventiu, i 
garantint que les persones adultes 
desenvolupin les capacitats que els 
permetran gaudir de la seva infància i 
joventut, dels seus i seves infants i joves.

Visió

Innovació vers l’atenció 
de la infància en risc 

social i les seves famílies

Amb la col·laboració de:

Presència
territorial
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Participació en xarxes

Serveis

Els nostres serveis

Treballem perquè infants i adolescents 
puguin exercir el seu dret de créixer en 
família. Ho fem desenvolupant i gestionant 
projectes i serveis d’àmbit socioeducatiu i 
comunitari que milloren les competències i 
habilitats parentals i el benestar d’infants i 
joves.

És un servei residencial d’estada temporal destinat a 
treballar les capacitats d’infants, adolescents i les seves 
famílies i possibilitar el retorn o la seva emancipació.
Les “Cases d’Infants” són un recurs d’intervenció sòcioe-
ducativa que centra la seva tasca en les persones membres 
de la família com a elements de canvi. Aquesta intervenció 
es planifica i s’executa en un entorn de vida quotidiana, on 
es posa especial atenció en l’anàlisi i actuació educativa 
orientada a identificar l’estil relacional de la família atesa per 
acompanyar-la en el seu procés de millora.
Aquest és un servei de gestió delegada que actualment 
compta amb 10 Cases de DGAIA i 3 del CSSB.

Cases d’Infants

13 194serveis infants i joves ates@s104 places

El SIFE s’encarrega de la valoració, la mediació i el suport a les 
famílies extenses que tenen la guarda d’infants o adolescents 
amb declaració de desemparament i situació de tutela per la 
DGAIA amb mesura d’acolliment en família extensa.
Actualment desenvolupem aquest servei a les comarques 
de: Alt Empordà, Baix Empordà, Gironès, Maresme i la ciutat 
de Terrassa.

SIFE: Servei d’Integració Familiar en Família Extensa 

3 serveis 224 infants ates@s 191 famílies ates@s

És un servei preventiu de l’Ajuntament de Barcelona que 
ofereix informació, formació i orientació durant l’adoles-
cència. És un servei gratuït que, amb una mirada positiva, 
escolta, ajuda, orienta i acompanya els i les adolescents i 
les seves famílies. Es tracta de desenvolupar les compe-
tències emocionals, cognitives i conductuals necessàries 
a partir de potenciar les pròpies capacitats i habilitats.  

SAIF: Servei per a Adolescents i Famílies

176 famílies ateses 1059 joves ates@s ‘Aquí t’escoltem’

Es tracta d’un servei innovador per a famílies amb fills i 
filles de 0 a 18 anys, que combina intevencions educatives 
grupals amb teràpia familiar sistèmica per a promocional 
la qualitat del vincle i les relaciones entre pares, mares i fills 
i filles, en el marc d’una educació afectiva i assertiva vers 
l’autonomia i desenvolupament global de la persona.

SAF: Servei d’Acompanyament Familiar

18 infants ates@s 40 famílies ates@s

Amb el suport de:

Districte de
Nou Barris

Hockey Solidari
de Terrassa

122 sessions realitzades



Dades econòmiquesLa nostra acció Participació i governança

Ingressos

Inversió social

Ingressos de l’activitat ‘22

Prestació de Serveis
Subvencions públiques

Subvencions Privades
Altres ingressos

Participació en la governança

Formem part i participem 
en el grup d’organitzacions 
d’iniciativa social Plataforma 
Educativa, on actuem de forma complemen-
tària i col·laborativa per optimitzar recursos, 
aprofitar l’expertesa i créixer en innovació 
social per millorar la qualitat de vida de les 
persones amb menys recursos i/o risc social 
alineant-nos amb els ODS de l’Agenda 2030.

Sostenibilitat
Treballem per fer aflorar l’econo-
mia circular a través de la promo-
ció de les 9R’s (Reciclar, Reduir, 
Reutilitzar, Recuperar, Reparar, 
Renovar, Redissenyar, Redistribuir i Repen-
sar) i l’elaboració de materials de sensibilit-
zació.
Hem treballat accions i mesures mediam-
biental als territoris, i ens hem adherit a 
moviments específics per l’acció climàtica.

Compliance
Disposem d’un sistema i un protocol de 
prevenció de delictes penals.

Participació
Fomentem la participació, tant de les 
persones ateses com treballadores, a 
través del Grup Motor de Participació.

Codi ètic
Disposem d’un codi ètic i d’un Espai de 
Reflexió i Actuació Ètica en Serveis d’Interven-
ció Social (ERAESS) a disposició de les perso-
nes treballadores com a element de millora i 
transformació de la nostra tasca professional.

Pla Igualtat
Tenim una agent i una Comissió d’Igualtat 
que vetlla per l’aplicació del nostre Pla 
d’Igualtat d’oportunitats i del protocol 
contra l’assetjament sexual, per raó de sexe, 
orientació sexual, identitat i/o expressió de 
gènere amb dos documents adaptats a LF. 
Promovem projectes amb perspectiva de 
gènere.
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